
 
Formation Conseiller/ère en Insertion Professionnelle /COS 

 

 
Le métier de Conseiller/ère en Insertion Professionnelle 

Vous aidez des personnes à rechercher des solutions à leurs difficultés d'insertion en leur permettant 
d'accéder à l'emploi. 
Vous les informez et les aidez à élaborer des parcours d'insertion, mobilisez des structures avec lesquelles 

vous avez mis en place des collaborations. 

Vous pouvez travailler dans différentes structures : missions locales, centres d'hébergement et de réinsertion 
sociale, entreprises d'insertion, organismes de formation, antennes emploi..., 
Vous travaillez en partenariat avec d'autres structures : services sociaux, emploi, formation, logement, 

santé, administrations. 
Vous réalisez une veille documentaire sur le marché de l'emploi et sur des dispositifs d'insertion et de 
développement local. 

 

Le diplôme 

L'ensemble de ces modules (3 au total) permet d'accéder au titre professionnel «Conseiller/ère en Insertion 
Professionnelle » de niveau 5. 

Des qualifications partielles, sous forme de CCP, peuvent être obtenues en suivant 1 ou plusieurs modules. 

Ces CCP sont les suivants: 
 

CCP - Accueillir pour analyser la demande des personnes et poser les bases d’un diagnostic partagé : Module 1 

CCP - Accompagner les personnes dans leur parcours d'insertion sociale et professionnelle : Module 2 

CCP - Mettre en œuvre une offre de services auprès des employeurs pour favoriser l'insertion professionnelle : Module 3  

 

Objectif général 

Permettre au stagiaire de mobiliser et de développer l'ensemble des moyens, ressources et relations nécessaires à 
l'accueil, l'information, l'orientation, l'accompagnement et l’insertion professionnelle des jeunes ou des adultes rencontrant 
des difficultés d'insertion ou de reconversion. Son action vise à les aider à construire et à s'approprier un parcours réaliste 
d'insertion, de réinsertion ou de transition sociale et professionnelle et à surmonter progressivement les difficultés 
rencontrées. 

 
CCP - Accueillir pour analyser la demande des personnes en démarche d'insertion et établir un diagnostic 
partagé : Module 1 

Le module accueil permettra l’acquisition de connaissances autour de l’information et de l’orientation individuelles et 

collectives. A l’issue de ce module, le stagiaire saura réaliser un entretien d’accueil, permettant d’établir un diagnostic 
partagé avec la personne, en mettant en œuvre des techniques d’entretien appropriées. Il sera en capacité de mobiliser un 
réseau de partenaires potentiels, sur le territoire d’intervention, afin de construire le futur parcours d’insertion de la 
personne accompagnée. Le stagiaire sera capable d’appréhender le territoire et ses acteurs, en situant sa structure dans le 
maillage territorial local. Il saura formaliser son travail au travers d’écrits professionnels adaptés, pour rendre compte de 
son activité. 

 
CCP - Accompagner les personnes dans leur parcours d'insertion sociale et professionnelle : Module 2 

Le module accompagnement permettra l’acquisition de connaissances sur l’accompagnement au sein des dispositifs 
relevant de l’insertion professionnelle. A l’issue de ce module, le stagiaire maîtrisera les modalités de co-construction d’un 
parcours avec le public, la contractualisation et l’adaptation du parcours selon le cheminement de l’accompagné et sa 
capacité à s’inscrire ou non dans le parcours prévisionnel ; pour ce faire, il saura réaliser un suivi individuel, et animer des 
ateliers en lien avec l’emploi, la formation, la mobilisation des publics. 

 
CCP - Mettre en œuvre une offre de services auprès des employeurs pour favoriser l'insertion professionnelle : 
Module 3 

A l’issue de ce module, le stagiaire aura intégré différentes approches des questions soulevées par le travail, l’emploi, et la 
mise en relation du public avec les entreprises et leurs représentants. Il sera en capacité d’initier des partenariats avec des 
employeurs, en jouant un rôle de facilitateur en vue d’opérer un rapprochement entre l’offre et la demande d’emploi sur le 
territoire. Il saura favoriser l’intégration de l’accompagné en entreprise, et contribuer à son maintien en emploi si besoin. 
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