Les conditions mateériell :s d’un accueil 'USS|

L'agencement des lieux d'accueil est etudié en nction du confort des :

de donner une bonne image de la structure. |.es critéres ci-dessous

possibilités matérielles et economiques de la st'icture.

sonnes et du souci
nt a adapter aux

Eclairage : intesité suffisante et homo;

Parameétres visuels Q ie dans la piéce.
Q0  Eclairage natuicl si possible.
0 Couleur de mu-s : sobre, pas trop somt:
0 Décoration sols / plafonds / murs prés: e mais pas trop
« fournie ».
Q  Mobilier : non cl4gradé, aligné par rapp:.  aux murs, a la
piéce, etc.
Signalétique I¢; ale.
Paramétres de Q Pas d'angles szillants (mobilier).
sécurité O Pas de chaises bancales ou d objets err  juilibre ou
dangereux.
O Pas d'objets 4 la hauteur des yeuxdup lic
3 Accessibilité des locaux.
Parameétres de O Absence de tacne, de poussiére, de pa; rausol
propreté Q  Pas d'odeur suspecte ou entétante.
Paramétres spatiaux 0 Suffisamment de places assises pourle  iblic.
0 Lieu d'accueil non situé dans un passai
Q  Superficie du lieu d’accueil suffisante p:  le flux.
Parameétres de 0 Absence de bruits extérieurs.
convivialité a Slege.s confort‘albfes. ) .
O Machine & café. / cafetiére/ autres boiss |1s
Q

Revues a disposition.

Au cas ol les personnes seraient amenées a attendre, prévoir des coin:

eventuellement de Ia documentation,

accueil" proposant
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